
เทคนิคการพัฒนาตนเองในการท างาน (ร่วมกับผู้อื่น) 
 ในการบริหารงาน ผู้บริหารทุกคนล้วนมีความต้องการให้บุคลากรของตนได้รับการพัฒนา และต้องการให้บุคลากรของ
ตนเองมีการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา หน่วยงานหรือองค์กรใดก็ตามที่บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง ย่อมก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ท างาน และน ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้าขององค์กร นอกเหนือจากการพัฒนาบุคลากรเพ่ือองค์กรแล้ว การพัฒนาตนเองของ
บุคคลากรยังส่งผลความส าเร็จหรือเพ่ือความก้าวหน้าในอาชีพอีกด้วย การพัฒนาตนเองนั้นถือว่าเป็นการแข่งขันกับตนเอง เพ่ือ
เป็นบันได ไปสู่ความก้าวหน้าในอนาคต และเป็นการเตรียมความพร้อมในการที่จะต้องแข่งขันกับคนอ่ืน 
  การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน จึงเป็นการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลผลิตที่เพ่ิมขึ้น หรือสามารถลดต้นทุนได้
เพ่ิมข้ึน การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน ถือเป็นการพัฒนาศักยภาพของบุคคลให้มีขีดความสามารถเพ่ิมมากขึ้นนั่นเอง 
การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างานของบุคคลนั้นสามารถกระท าได้หลากหลายรูปแบบ เทคนิคที่ใช้ในการพัฒนาประสิทธิภาพ
ในการท างานของบุคคล ซึ่งทุกคนสามารถน าไปปฎิบัติเพื่อพัฒนาตนเองได้ดังนี้ 

1. วิเคราะห์ตนเอง :  คนเรานั้นถ้ารู้ว่าจนเองมีความสามารถ ความช านาญหรือศักยภาพพิเศษในด้านใด ก็ควรจะต้อง 
เสริมศักยภาพของตนในด้านนั้น และควรที่จะต้องท าในสิ่งที่ตนเองมีความถนัดหรือมีความช านาญ และส าหรับ
ความสามารถในด้านที่ยังขาดทักษะและความช านาญก็ควรที่จะหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือเป็นการพัฒนาตนเองให้มี
ศักยภาพเพ่ิมมากข้ึน 

2. มุ่งม่ันที่จะเปลี่ยนแปลง : การที่จะพัฒนาตนเองได้ ต้องมีความกล้าที่จะเปลี่ยนแปลงและต้องมีความมุ่งมั่น
มากกว่าแค่ความตั้งใจ ต้องมีความเชื่อว่าศักยภาพของตนเองนั้นสามารถพัฒนาขึ้นได้ และทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ 
ในการที่จะเปลี่ยนแปลงตนเองให้เป็นคนใหม่ที่ศักยภาพเพ่ิมมากขึ้น และต้องเชื่อว่าการเปลี่ยนแปลงจะน ามาซึ่งสิ่ง
ดีๆ ในชีวิตวันข้างหน้า 

3. มองโลกในแง่ดี (คิดบวก) : การพัฒนาทางความคิดและทัศนคติในการท างานก็จะเป็นปัจจัยเสริมต่อการพัฒนา
ประสิทธิภาพในการท างานเพ่ิมมากขึ้น ดังนั้นการมองโลกในแง่ดี หรือการคิดบวกนั้น เป็นพฤติกรรมของบุคคลที่
ควรปฏิบัติ และส าคัญเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้เกิดเป็นนิสัย การมองโลกในแง่ดี และการคิดบวกจะช่วยในการ
เสริมสร้างก าลังใจและสามารถช่วยลดปัญหาในเรื่องของความขัดแย้งได้เป็นอย่างดี ทั้งความขัดแย้งที่เกิดขึ้นกับ
บุคคลอื่น และความขัดแย้งในตัวตนของตนเอง 

4. ใฝ่หาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ : การหาความรู้เพ่ิมเติมจะช่วยให้สมองได้รับการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา ซึ่งการหา
ความรู้เพิ่มเติมไม่จ าเป็นจะต้องเป็นความรู้ที่เกี่ยวกับงานที่ท าอยู่ในขณะนั้นเพียงเท่านั้น แต่เราสามารถหาความรู้ใน
ด้านอื่นๆ ที่เรายังไม่รู้เพ่ือเรียนรู้เพิ่มเติม เช่น ความรู้ทางด้านกฏหมาย การเมือง  จากการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ท างานนั้น ไม่ได้อยู่ที่ผลงานของเราแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่อยู่ที่ศักยภาพทางสมองของเราได้มีการพัฒนา
มากขึ้น พร้อมกับประสบการณ์และทักษะของท างานที่เพ่ิมขึ้นมากกว่าเดิม 

5. ตั้งเป้าหมายในการท างาน : การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างานของบุคคล การตั้งเป้าหมายในการท างานควร
เป็นการตั้งเป้าหมายให้อยู่ในระดับที่สูงกว่า ศักยภาพปกติของตนจะด าเนินการได้เพ่ือให้เกิดการพัฒนาในการที่จะ
ให้บรรลุส าเร็จตามเป้าหมาย 

6. วางแผนก่อนลงมือท า : การวางแผนช่วยให้งานบรรลุผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังช่วยลดเวลา และ
การใช้ทรัยพยากรในการท างาน การท างานที่มีประสิทธิภาพนั้นเกิดชึ้นได้ด้วยเงื่อนไขของการวางแผนที่ดี การ
วางแผนทีดีเกิดจากความคิดที่รอบคอบ โดยเปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของแต่ละทางเลือก และยังเป็นการประเมิน
สถานการณ์ความเป็นไปได้ในการท างานเพื่อเป็นการลดความเสี่ยงในการท างานอีกทางหนึ่งด้วย ดังนั้นการวางแผน
ถือเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่มีความส าคัญต่อการท างานให้มีประสิทธิภาพ มากยิ่งขึ้น 

7. มีการสื่อสารที่ดี : การสื่อสารเป็นเครื่องมือส าคัญในการแสดงความต้องการระหว่างบุคคล โดยเฉพาะในการ
ปฏิบัติงานนั้น จ าเป็นที่จะต้องใช้ทักษะในการสื่อสาร ทั้งการพูด การอ่าน การเขียน และการฟัง รวมไปถึงการ
แสดงออกด้วยท่าทาง โดยมีวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน เช่น เพ่ือให้ข้อมูล เพ่ือชักจูงหรือโน้มน้าวใจ เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี เพ่ือให้เกิดการยอมรับและได้รับความร่วมมือจาบุคคลที่เกี่ยวข้อง  ผู้ปฏิบัติงานควรฝึกเพ่ือเพ่ิม
ทักษะในการสื่อสารให้เหมาะสมกับกาลเทศะ สามารถเลือกได้ทั้งวัจนภาษา และ อวัจนภาษาในการสื่อความหมาย
ให้ชัดเจน เหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการท างาน 



8. มีบุคลิกภาพดี : บุคลิกและการแต่งกาย เป็นองค์ประกอบอย่างหนึ่งที่จะช่วยเสริมความส าเร็จในการท างาน การ
แต่งกายทีดีส าหรับการท างานก็คือ สะอาด สุขภาพ และโชว์บุคลิกฉบับที่เป็นตัวเองมากท่ีสุด 

9. สมาธิเพิ่มพลังในการคิด : การฝึกสมาธิจะช่วยในด้านการพัฒนาบุคลิกภาพ ท าให้เป็นผู้มีบุคลิกภาพดี 
กระฉับกระเฉง มีความองอาจสง่าผ่าเผย มีผิวพรรณผ่องใส มีความมั่นคงทางอารมณ์ หนักแน่น เยือกเย็น และ
เชื่อมั่นในตนเอง มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี วางตัวได้เหมาะสมกับกาลเทศะ  การฝึกสมาธบ่อยๆ ท าให้เกิดปัญญาในการ
ท าสิ่งใดๆ ส่งผลให้ประสิทธิภาพในการท างานเพ่ิมมากข้ึน 
 

 
 


